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Dr. Ogretim Uyesi Ismail Igeri, kurum ve markalarin dijital diinyadaki

itibarini takip etmelerini saglayan yapay zeka destekli bir sistem gelistirdi

oMU Bilgisayar Miihendisligi Boltimti Dr.
Ogretim Uyesi [smail Iseri ve ekibi tarafindan
gelistirilen SentiTracer, yapay zeka destegiyle
markalar, kurumlar veya bireyler hakkinda dijtal
dunyada yapilan yorumlan analiz ederek itibar
yonetimini kolaylastinyor. Sistem, sosyal medya
ve haber kaynaklarindan aldig verileri anlik

. olarak tanyor, icerikleri pozitif veya negatif
olarak siniflandiriyor. Markalarin dijital
dinyadaki konumlarini élgen ‘Dijital Kamne'
sunuyor. Kullanicilar, hangi platformda nasil bir
algiya sahip olduklarini gérebilirken, sistem
otomatik veri takibi ve trend analizi gibi 6zellikler
de sagliyor. 5 farkli dilde gelistirilen Griin, kisa
sure énce kullanima sunulurken, markalarin
yogun ilgisiyle ticarilesme stirecine girdi.

TIRAR TAKIBI YAPAN
BIR URUN GELISTIRDIK

Gelistirdikleri Urliniin diger tirtinlerden gok farkli
oldugunu belirten Dr. Ismail Iseri, “2021 yilindan
beri farkli alanlarda yazilimlar gelistiriyoruz. Bu
proje kapsaminda da sosyal medya ve itibar
takibi yapan yapay zeka destekli bir tirtin
gelistirdik. SentiTracer ismini verdigimiz bu {iriin
intemet dlinyasinda
olusan haberleri ve
sosyal medya
paylagimlanni
toplayarak bir kurum, bir
marka veya bir taninmis
kisilik hakkinda yapay
zeka ile veri analizi
yapip, bir itibar takibini
online ve dijital olarak
yapabilme imkani
sunuyor. Unindmiizin

piyasadaki rakiplerinden farkli Ustin yonler var.
Bu Ustun yonlerden en 6nemlisi tabii ki yapay
zeka o6zelligini barindirmasi ama yapag zeka
icerisindeki kullanma sekliyle alakali. Omek
verirsek, bir kurum hakkinda olusan datalan
bizim GrinimUz anlik olarak gekiyor. Daha
sonra bunlan pozitif ve negatif olarak ayrnimini
yapiyor. Olusan negatif datanin igerisinde ilgili
kurum, marka veya kisinin hangi konularda
negatif, hangi konularda pozitif oldugunu oriaya
cikanyor” dedi.

MARKALARA DLITAL KARNE

Gelistirdikleri Griintin kurum ve markalann dijital
kamesini olusturdugunu ifade eden Iser,
“Aslinda biz dijital kame Uretiyoruz. Dijital kame
sayesinde anlik olarak bir kurum veya bir marka
kendisinin dijital diinyada hangi durumda
oldugunu gortyor.
Dijital kameye kanal
bazli olarak da e
bakilabiliyor. Omegin ~ s.1..
pozitif veya negatif
anlamda,
instagram’da hangi

durumdayiz, X'de hangi durumdayiz.
Dolayisiyla kanallardaki kamenizi gordiguniiz
zaman kendi paylagimlannizi veya
musterilerinizin sizinle alakali yazmis oldugu
postiarn takip ederek musterilennizi daha iyi
anlamaniz sagliyor. Markanizi, kurumunuzu ya
da kisiliginizi dijital dinyada daha iyi yonetme
imkani da getiriyor. Bunun yaninda otomatik
ver gonderme &zelligi de var. Siz verilerini bir
defa girdiniz, analizinizi yaptiniz. Bunu sisteme
girip her defasinda yapmak yerine belidediginiz
zaman araliginda yani 15 dakikada, 30
dakikada ya da saat bagi sosyal medyayi
tarayip, datanizi alip, pozitif veya negatif
etiketlemenizi yapip, konu analizlerinizi ¢ikanp
size datay temiz bir sekilde sunuyor. Uzun
metinlerde de yapay zekada ozetleme

yapabiliyor” dedi. DHA




